INSCRIPTION

Je remplis le formulaire

Recont
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F tre

I} (=,

Gn protocopee

Non aorafee
Madame Monsigur m Ete nue
|
NOM*
Prénom”™ Date de naissance”™

Nom du représentant {égal

Adresse”

Complément
d'adresse

Code postal®  ville®
Téléphone fixe Téléphone mobile*

Adresse e-mail*

Etablissement scolaire

tde scolonité, le cachet de |'établiasement scolaire
' nscripton sern demande pour les + de 21 ans.

Jindigue mon adresse e-mail et
fou mon téléphane portable,
je recevrai donc des informa-
tions commerciales de Tango.

Je refuce de recovoir par vale postate

les informat mmercrales de Tar
Les infarm: ans rag € Tec par Trancde: Nir es Kobiat® fort T'ob.gt 11 Cetie phokc iee 1) sige conzerve
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A.ue Rbert Borpard - 50020 NMES Gadex

[ J'ailuetj'accepte les Conditions  Date
Générales de Vente. Signature:

[ yailu et accepte les modalités
de traitement de mes données.

ATTENTION Tout dossier ncompiet, illisibie au raturé ne pourrg dire traité
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ABONNEMENT

Je choisis mon abonnement

1 PASS LIBERTE

Abonnement tout public permettant de circuler de maniére illimitée du
premier au dernier jour du mois ea cours.

Mensuel Apnuel (12 mois consecutifs)

[ PASS ETUDES

Abonnement réservé & toute personne scolarisée {&colier, collégien ou
lycéen) ou tout étudiant de moins de 3¢ ans. Cet abennement permet de
circuler de maniére illimitée du premier au dernier jour du mois en cours.

Mensuel Annuel " (12 mois consécutifs)

A partir du 2° enfant de la méme famille, une remise de 50% est accordée,
sous condition d'un achat groupé et pour la méme période de validité.

Une attestation de réduction est remise lors de la création de la carte
sur présentation du livret de famille. Celle-ci devra étre présentée lors
de chaque achat auprés d'un dépositaire.

[T PASS SOLIDAIRE
Cet abonnement permet de circuler de maniére illimitée du 15 au 4 du
mois suivant. Il est réservé :

v aux bénéficiaires de la Complémentaire Santé Solidaire

non contributive ou de 'AME,

v aux personnes dont le guotient familial est inférieur ou égal & 540€,

v aux personnes de plus de 65 ans®

v aux personnnes invalides a 80% ou plus'?

Mensuel

T PASS SALARIE

Abonnement réservé aux personnels des entreprises conventionnées PDE,
permettant de circuler de maniére illimitée. Cet abonnement est annuel
(12 moss consecutifs),

L1 PASS BANG

Abonaement permettant de voyager librement, du 1 au dernier jour du
mois, sur les réseaux Tango, Edgard et NtecC.

Annuel (72 mois consecutifs

Mensuel Annuel (1. mois consecutifs)

{1) Abonnement vendu uniquiement pour us déi de
validité au 17 septembre, 1% ootohra oy 1% Hwembrs

(2} Sang conditions.
dE ressoites.

CREATION DE LA CART

Je prépare les justificatifs suivants

Pour tous les abonnements

[ Le formulaire d'inscription rempli et signé (aprés avair I
conditions générales de vente).

" Une photographie d'identité originale et récente de 'abam

~ Une piéce d'identité valide de l'abonné {CNI, Passepart ou pe
de conduire du futur abonné).

Un RIB ou un RIP (sauf Livret A ou tout compte bancaire d'é
gne) dans le cas d'un paiement d'un abonnement annuel
prélévements automatigues. La présence du titulaire du cor
estindispensable pour la signature du mandat SEPA qui est gé
automatiquement par nos agents en boutique,

.i Un certificat de scolarité dans le cas d'un abonnement |
Etudes pour les personnes de plus de 21 ans.

[ Lelivret de famitte pour les familles souscrivant & 'abonner
Pass Etudes pour 2 enfants et plus.
A compléter pour les Pass Salarié

[ Une attestation d
Salarié.

entployeur dans le cas d'un abonnement |

A compléter pour les Pass Solidaire

Une attestation complémentaire Santé Solidaire non contribe
ou AME ou une attestation de quotient familial CAF ou MSA de m
de 3 mois, sur laquelle figure le nom de 'abonné dans le ca:
U'obtention d’un abonnement Pass Solidaire.

[ La carte d'invalidité pour les personnes ayant un handi
supérieur ou égal a 80%.

recharger les abonnement

© Sur la boutique en figne Tango :
connectez-vous sur www.tangobus fr

O Ala Boutique Transport TANGO,
13, rue Régale d Nimes (centre-ville)
Du lundi au vendredi de 8h30 & 18h30 non
Tous les samedis de 9h30  17h30 non-sto

O Chez les dépositaires de Nimes Métrop
© Aux Distributeurs Aurtomatiques de Titr



CONDITIONS GENERALES

Um <M=.—.m M.—. U-—.—.—.—_l—m_’d.—oz 2.4 Les fitres de {ransport peuvent &tre payts au comptant en un phée, tordue, découpée, trouée, immerngés, B:Eimm%EBRE 5.2 Edes sont destinges & Agglomération Mimoise et aux socastés

seul versementt par chique, carte hancaia ou espices. Tatites Empératres, ni A tout autrs traj qu'elies emploient pour leur foumir des prestations : analyse de
DES TITRES DE TRANSPORT 2.5 Disposttions particuliéres pour les Abonnements anmuels.: 3.5 En cas de perte ou de vol de 5a carte BANG, |2 chent dew  données, création de support sans contact, fournisseur du systéme
2.5.1 Les abormements anmuels peuvent B régiés at comptant piocéder au paiement du duphcata. Le prix des duplicatas est  bilettique, Gestion et nofification dea priévemeants. Cas socités ont
= en un seul versement par chéque, carte bancaie ou espices ou dispenible &n agence commerciale, sur le site infemet www. ggggﬁiﬁnggsﬁasg
PREAMBULE par préigvement autematique en 10 ou 11 mensusitss, selon le tangobus.fr et susceptible d'étre modifié a tout moment. Les jre 3 I'exercice de leurs
Les présentes conditions générales ont pour obiet de régir e type ¢'abormement, sous réserve §'acceptation du doester per HHrES sernt alors recharges gratidiement sur la nouvelte Care. s Pans |z cadre des dispositts interopérables les données personnelies
contttions de souscriplion et d'ubisation des titres de transport  Transdey Mimes Mobiié. cartes déclaratives etanomymes ne permettentpas d Transdev Nimes  sont dchangéns enire Tes rsessin: urbains,
utiisables sur Ie réseau TANGD expicie par Transdey Nimes MobHi:. 252 Paiemnent par prélévement. La premisre mensuahte 25t Mohiis de pmcéder aut rchargements des ires encaste perta ou- 5,3 Flkes a0 oonsenvées chaz e prestatain de Coneint pandant
ef s'appliquent & tout Client, qu'il soit acheteur bu détenteur du  payable ay compiant et lss S ou 10 suvantes (selon e type eyl o2 la Carts L de [rooéder 4 eurs remtoursements. una tiréa da 180 jours aprés la cibture de |a fiche chent.
titre, que! qu'en acit e support. Edes formerd avec e Réglement  d'abormement} par prélévement automatiue. Chegue messzkie 3.6 Dysfonctionnement de [a carte sans contact. £n ca3 d6 5,4 L'approbation des présentes conditons générales de venle
d'expioation du service et les Condions Commerciales &' isation  est prédevés la 5 pour les abonnements Pass Fhudes, Libartd ou dysionctiennamant, | convient de se reportar au tispasitions du amporke aprohation du Chent & collecks des données personnades
e la carle de transport BANG le contrat de transpori regissant les Salarié et e 20 pour les abonnements Pase Soldaie. raglemarst d oploiation. Toutefols, 3l ce dysfonctionnament vient — quf ul sont ¢ ées et & laur troi 506, AUX 3005
obligations entre le chent £t Transdey Mmes Mobith appicable & Q.._Hﬂq_m:_mam:x =a5.m..nm dispositions lageles relatives & d'ume (stiisation inadéquate par I thant da la carta (of artite 35),  fina de la gestion du réseau TANGO par Tranadev Nimes Mobiité
I'ensemble du résoau TAKGO et maigrialies par la Bire de transport I o ires SEPA (Single Euro le Clont devra procéder au paiement du duplicats. Les fires seront 5.5 Conformément 4 la réglementation applicable en matiers

Tranadey Nimes Mobilits est une Sociéts par Acions Simpifiée au  Payments Area), le prél m:mana SEPA remplace le prélévement A0rs rechagés gratuitement sur I nosvede carte de fonnége & caragtire personnel, l2 Client dispase o'on dmit
capital de 454 000 £, dont le mege social est situe 388 Averue Aobert  national @ compter du 1er féwrier 2014, Le prfévement SEPA est J
Bompard — 30000 Nimes, immatriculée au Registre du Commerce  un paiement A Pinitiative de Transdev Nimes Mobilité sur la base
8t des sociétés de Nimes sous le numéro 834 043 408, etassujettie  d'une autorisation préalable donnée par le débiteur, matérialisée par

dinformation, t'accés, de mesfication, d'opposition, de kmitation
du traiternent, d'effacamant et de porfabiifté de see domées.
5.6 5i te Chent 5'est opposé 4 la conservation de sa phoke all format

4 - RESILIATION DE UABONNEMENT ANNLIEL
51 Labornement annuel ne peut &fre résilé, par I'abonné oy Ses
ayant-droits, que dans I'un des cas suivants

&la TVA infracommunautaire - FR 07834043408, Uintegral®e des  un Mandat. Ge mandat ar le client, ssorise Transdev Nimes ¥ ; o frie, i s
Condtons Ginirles el gement d explofstinsencs st Wb et S s d et SEPA e d 50 431 Mtaton profesomels s o [Aggomisaton oy (LRI o R e e
dieponities il et 5 b s barme H est camctiise par e « REKranGe Uik de Masvat » peshoptepar [pioyels o Fabormd dene M o NSt e Trarmsiey N
Les pisenes conibons genérles S vk & GO 6 RUND s sl orment ot e pt L s DS R U o e e A e e ol ey
2 med 2010 de F'abonné dans le cas d'un abonnement annuel études ]
PO desi pRIBMETHS ponctuels ou recuments 4.2 D o 5 pra—— g - par mal & contact@tangobus fr
1 - ABONMEMENT Lors de la souscription d'un abormement le client doit compléter 513 Décis g . S DL g - par courrier & Transdey Nimes Moblikd — Service chients 388, avenue
11 Tout abormorment vslabie s e rises « Tango» esttrictement 2 SGTEr U mandat. puié Msmarir dtn ey d dents hencarm AR e, réalation coit 41 formusée par faponng gy Toer Bomperm 30020 Nimes Cedex 1
persomnel et incessitie faisant figurer ses coordonnées bancaires (IBANBIC). N doit e Hpm nmulnﬂ J:BH.@, otire - par téléphone au 0 970 818 638 du lundi ay vendre de 07304
1.2 Le bénéficiaire doit Are titslere d'one Carle nomingtve py  COMSSVE les références RUM et ICS figurant aw ke mandat. ¥ SCODTPR M b 12030 et de 13030 4 18000
déclarative, L'abonmement sera charge sur cele-cl [ SPENTCR S1CAA h Cxg TN edo i i Tl o' mmﬂ.@?fas?égmﬁﬁﬁaﬁiig_ En c3 08 Htige da painman, af malged I reiances, le ragiemeant
1.3 Lin dossier complet doit e déposé auprés du réssau TANGO IR T CEUE ] 43 Aonement pay au compant L1 demande e réssiaton gt " 25 P28 fectue Transdey Nimes Mobil 3 réserve Je drot e
L signature d'un conirat ¢ abonnement entraine ['ouvesture d'un compiétes et d miomer dans les meillers délass Tranedey Nimes T Nimes Mobiit, avant le 20 G mais pOuT 6 bloquer la carte BANG et de vous inscrire sur une licie d'opposition
dossier cient e} facceptation par ce demier des condiions générales.  MODAtS 2 foute modification des dites informations survenues au acenormenis Pas Eixes, Lberl of Saiarid o avant Io 5 dy e 5 10U réciamation sur ia Kogisiation appicaiia 6 matkrs g
de vente associées et du Réglement d'exploitation du service cours dhy conira, vl ke Service Clientéle du reseau TANGO situg au Eﬁgignsggﬁﬁﬁp-g pmiection des domnésg pewt Bire portée devant la Commismon
1 En souserivant & une carte ominstwe, fe chent accepie que S0 avenus Fobert Bompard 30020 Mimes Cadex | Tout nouveau de vakti s M'abonnement i) mois suvanl. Sl Ia dernds oet | MaDONAR 0@ Finformalique et es Rbertés (CHL) - wwew.criL i
ses domnées personmeles suien conacrvés par Tranatr Nimes  Torat 2sortl dun P dot B commumue 15 jours avant Rcceptée s mos restant & coure fusquh Féchéance d cortrt 6 - RECLAMATION
Mobiité pour lui permetire de gérer ses contrats coke'0c . (Rt WhOe WY s 1,088 8 11 (221 g 2t R AT C . S e o e s s
Toutefois, il a la possibilité de 5'opposer & la conservation de sa Obiigaion, ke clleri N pOWTa 56 PEVRINT Ge | I MBoeplim des ggL R M " Tranadey Ni .4 I'adn ruwm : MBS
= & éormations At ou notifications acresées par Tanadey Nimes A payé par prévement . | demande de résiiation v Nimes Mobiité, & l'adresse suivante avenue
phaio, par Transdey Nimes Mob#te, au format numérnque Mobiké an cas e doit parvenir @ Transdev Nimes Mobiits 15 jours avant l@  Bompard 30020 Mimes Cedex 1, ou téléphoner & Tango au [ 970
Le cient devra powsolr justifier de 1a concondance entre Fderfte Aﬂgitwﬁ_gegﬁﬁgﬁmnn préévement & annuller. 5 la demande est acceptée, les mois restant  B18 538, du lund au vendredi de 07130 & 12130 de 13130 & 18h00
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g%ﬁmﬁﬁuﬂmgauﬁuﬁmamczwﬂaEﬁnﬁ SR ey k-1 . o e e v Hmnwl.oamma%ugim = Wﬂ_ﬁﬂﬂ” ks RECSS OO 5.2 EPN Pl
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Un service, constitie Lne escroquerie pénalemient sanctio née. ) cllent s fais Ge gestion. En cas e mocificion 0y de vocion 4.6 Tranadev Nimes Mobilit peut résller |6 présent contrat de  miédiaiear du Tourisme et tu Voyage, dont 1a sasie peut 9 faire en ‘Valable & partir du
“Pmﬁﬁggﬂﬁga_ 5:5%%5“%%955 dumandat, le client doit s'adresser au Sarvice Mobilités du reseau plen drost. par notification adressée a0 détdten daé e des cas 008 DU per courmier A Fadresse suvants dln.-h_acm%m,
- b PR . LT0 Maratr Ia Migiatenr i
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Ge dommages et intérbts e £ e it - Utiisation frauduleuse de Ia carte, contrile et infraction - conviert v
1.7 1! est également proposé Ung carte déclarative akin de e pas 3 - UTILISATION DU TITRE e 86 reporter a1 Réglement d'explitation 7+ DUREE . Mabilité
figurer dans le fichier cienl. La carte est personrakeée et permel 3.4 Conformément au regiement  xploiation. b 87 s transport JEncas mpaséa. Leaprd cHigns o6 Juecys & i v i
Fidentification de son détenteur lors des opératims de cmirdle.  deit obligatairement fire valiaé & I'enirée de chague mode de 4. Tranadey Nimes Mobité se réserve [ droit de refuser tout P I ETTDGITE )
Sﬂm_wa la nmam déclarative ne permet pas & Transdey Wimes  transport bus. car 2t tram bus. méme an cormespondance nouvesy contrat & un abonné ou ) bénéficiaire derd un contrat B ~ APPLICATION
Mobilité de procéder au remboursement des tifres en casdeperte 3.2 Aucun remboursement de fitre, méme partiel, ne sera effectué At Oégl 644 riedié poux TTaLde oo impayds. 8:1 Les dispositions du présent document som régies par la loi
ou devol de la carte. - en cas de oumeées gratuites décidées par Nimes Métropole ou de 4.8 Toube pearsonne qui continue & Ufiser indiment [o e de  Trangaies.
2 - TARIFICATION ET PAJEMENT ors O] réseat) incidanis, tramgort est considerée comme étant sans tilrs de tansport et 8.2 Tout différend né de Vapplcation des préseates Conditions
21 Les tarifa dea fitrea de transport som indiqués en eurps TG 9TEVES.., B0 RO (65 (28 prevuss par il sur e dialogue social donc: passible de poursuites pénales Généraies relévs da la compétenca des jusidictions frang H&S
dans {a grike tarifare disponible en agence commerciale, sur le Bt 1a confinuité du service public dans les ransports temestres 4.9 L'abormement mensuel ne peut éire résilié avant son terme.
site intermet . tangobus.fr et somt révisables chague année reguiers de voyageurs et ses modalites pratiques défines par v (s Tronsports de | Agglemeration Nimoise
T imes ité se rés it de refus Nimes Métropale - i . .
H‘HMH mzaan, :&qah %h%zqumﬁﬂhﬁﬁ - o0 cas de Hreis) achetiis) par le client pour voyager sur le réseau 521 Tranadey Nimes Mobilté propose des sugiorts armangmes qui Pour faire valoir ce que de droit,
el o emert o Bk mlriour st oujours el Encas Eni st e pertsou vo e 63 carts BANG et [étabisserment permettent de e pas figurer dans li fichier client et de prisserver Sienature Abonné / paveur
immpaye, le payeur est suscepbible d 3tre el i fe traiterent. 0P Mebe e chietse e son abonmenment en cours de vald T Wi iy L e gl Colactian s pay
e gestion des impayés. Le fitre ne peut plus Bire tieé par e 3.3 Toute ulisation iraudulerse de fa carte, en particuRer de e Tranadey Nimes Mabilita pow Ia gestion des cartes nominalives precedee de la mention ¢ Lu €tappro.
client jusqué ce que ce demier régulanse sa situation en reglant  I'abonnement par Je Chient (falsification, contretacon, prét per un font l'oiget de Wraiterents automatisés dont les firaktde sont fa Date
Iintégraité des SUMMES non payées, des imirdts au tu iogel et Bers.) constatée lors d'un conride entraine lnterdiction d'accés gestion, la &538 {ellIilkeation{desiires | transporta 12
des frais engandrés. A véhicule, lopposition o I cavie et e résetion kmsdiete de gestion el s & i tangobus.fr
2.3 Le payeur doit obligatirement &frs majeur ou minewy  [abonnement et d éventuelies poursuites judiciares. HTpEpES, l m.WcS am a fraude relative a N'utisation des cartes ::.—.-mm
mancipé (un justificatif doit alors &tre fourni). Il peut étre différent 3.4 Précautions d'utiisation de la carte. e titulens de la carle BANG, la réalisation d'anadyses statistiques aromymes d tlisation & 0970 818 638 .' m m.:.O_UO_
e I'atrorné fitulaire de 'abonnement. Il peut prendre en charge  5'anage A respecter quelques précautions d uliisation nécessaires e Esee, I8 mesure et quetd ns.qo_.aﬁs;:m:._man:mﬁaam o
plsiears Gonais. a0 bor onctiormenend de la carte BAMG. Celle-ci ne tof pes Bt Bifetique, ainsi gue 4 gestion des prékvements SEPA. o o a #FersDeNotreAven



